Spelers uit de branche debatteren over verpakkingen

‘Producent moet retailer meer
ken bij productie’

betre

VELP - Verpakkingen bepalen voor
een belangrijke mate de keuze voor
cen bepaald product. Hoe is het
met de innovatics op din gebied
gesteld? Daamaast is de verpakkin-
genbelasting per 1 januari 2008
ingevoerd. Wat betckent dit in de
praktijk voor verschillende spelers
in de branche? Worden de produc-
ten dunrder voor de consument?
Albert van t Blik, business unitma-
nager retail van Bunzl, Hans Roe-
tert Steenbruggen, salecsmanager
Nikita Belgié, Willy Mooren, mede-
oprichter van BooMPackaging,

Arjannechke Teeww van Healthy
["HI"I-'!" en '_uptr Heine, Supa:r de
Boer-ondernemer in Eerbeck gin-
gen in debat onder leiding van
branchekenner Frits van Wolveren.

DOOR MAAKE KLEUVER

1 De productie van verpakkingen
heaft een enorme ontwikkeling
doorgemaakt an is professionaler
geworden. Wordt hiermee aan de
bahoaften van de klant voldaan?

Roetert Steenbruggen: ~ar
verschilt per prostuctgrocp, In vers
procpen is de laasae jaren cen aanal
slagen gemaake. Zo worden viees-
waren in freshpack verpakking ver-
pakr, waandoor het er verser virzier
Helaas blijft het openen van de ver
pakking lastig. Meem bijvoorbeckd
pakken frisdrank met con drukope
ning. die zijn erg irritane, De
schrocfdoppen dic je steads vaker
wiet, zijn veel makkelijker, ©

Helne: "1k denk ook dat de behoef

Casper Heine en Hans Roetert Steenbruggen.

Micwwe verpakkingen lijken voor de

consument innavatiel, maar hij
heeft soms nog een schaar nodig
om deze e kunnen openen.”

Van "t Blik: "By de kaas 2o de ber
sluitbare verpakkingen inmiddels

wel gemeengoed, maar bij de viees
waren helaas nog nicr. Wat wel han
dig is zijn de cenpersoonsverpakkin-
gen van bipvoorbeeld Albert Heijn,
die hicrmee inspelen op her groei-
ende aantal cenperssonshuishou
dens.”

Teeuw: ~Jc kunt voorzicheg stellen
dar verpakkingen professioneler zijn

'Klachten over verpakkingen hoor ik niet,
het is een algehele irritatie die
iedereen gek genoeg ook accepteert’

te gecrederd wordt voor consumen-
ten. Volgens mij is het belangrijkste
dat de consument een smaakvol
product kan nuttigen op het
mament dat de consument dar wil.
Klachten over verpakkingen hoor ik
niet bij mij in de supermarke. Her is
cen algemene irritatie dic iedereen
accepreert.”

Mooren: “Vers, supervers en ulira-
vers is naast gezondheid cen

belangrijke trend tegenwoordig.

geworden qua witstraling en sluitin-
gen, maar de grote innovatics op
het schap blijven nog ver achrer bij
wat er allemaal mogelijk is op ver
pakkingsgebied van voeding.”

2. Is het invooren van een verpak-
Hingenbelasting dé manier om de
balasting van hat milieu terig te
dringen?

Mooren: “Her zou voor mijn gevesl
beter zign om ewerbuilbelasting op
verpakkingen te vermelden,
waardoor de consument hicrvan
bewust wordr gemaakr, [e trend
naar mitlieubewust 15 er wel, maar
de focus lige veel meer bij gemak en
md. Her zou goed zijn om in

s
hier milieu een welfde hoeveelheid
energie e steken,”

Teeuw:
er ook voor zorgt dat schadelijk

*Die hectt alleen zin als her

afval beter worde verwerkr of gore-
eycled. OF de consument nu milicu
vricndelijke verpakkingen gaat
kopen is zeer de veaag.”

Heine: "Ik vraag me af of de klant

op dunrzaamheid ler, In de winkel
zie ik het wel in het gebruik van de
draagrassen die langer meegaan.”
Van "t Blik: "[De draagrassen sea
bij veel supermarkikerens in de op
50 van meest verkochre artikelen.
Ik denk dar doven om de boosd-

schappen mee te nemen ook weer
rerugkomen. Mu zie je die haas
niet meer, behalve die van Chiquira,

maar die zijn erg onhandig. We ver
wachten dar producenien gaan zoc-
ken naar andere verpakkingsmarters-
alen om onder de 15000 kilo per
jaar te hlijven, e aullen bewaoer

met verpakkingen omgaan., Binnen
Bunzl hebben we cen systeem ont-
wikkeld waarmee we met cen druk
op de knop per winkel een perio-
dick overzicht kunnen draaicn van
de door ons geleverde artikelen,
waarin per antikel worde vermeld
wat de verpakkingssoon, de mareri-

lsoart en her afgenomen aanal kg

is geweest, Op basis hiervan kan cen
ondernemer zijn aangifte bij de
belastingdienst doen. Ik verwacht

dar de verpakkingenbelasting wit-

cindelijk veel meer gaar opbrengen
dan de beoogde 240 miljoen euro.
Roetert Steenbruggen: “Wij heb-
ben biologisch afbreekbare verpak-
kingen getest, maar die zijn gelijk
ewintig cent duurder, En de consu

Men g
bak, hert cffect is daarmee weg.”

it het voch in de grifee

3.De kleur van verpakkingen, zo
blijkt wit onderzoek, heaft invioed
op da keuze voor het schap. Hoa
belangrijk is de vitstraling van cen
verpakking? Staat die op gespan-
nien voat met funclionele aspecten
als vervoer, houdbaarheid en
afbreckbaarhold?

Roetert Steenbruggen: ~Zo gauw
de klant in een supermarke kome,
wordr hij geconfronteend met dui-
zenden producren. Her is van
belang dat je daar als producent
met je product qua kleur en vorm
uitknaly, Zo hadden wij een salade

in een verpakking met de kleuren
groen en geel, Mensen vonden die
kleurstelling meer bij de discounters
paaszen en kochoen ber mien.”™

Haine: "Verpakkingen wonlen e
veel productgericht geproduceerd.
Een artikel moct er lekker uitzien
Logo en kleurstelling van de leve
rang n'l-'prmi:l.u, ent meoeten onder-
geschikn zijm aan her produce.”
Mooren: " mecsie u-rp.ukl.
worden pesourced op de marks die
er bestaar. Dir leverr een voordesl

Willy Mooren

op voor de fabrikant en producent.
De consument wil kijken war erin
zit en het meenemen, De |'|l\|'u,||1|,'g'l1l
moeet de retailers veel meer beorek
ken bij de produceie. Pas nu vinde
er een omimckeer plaars dankeij de
opkomst van privare label. C1000
bepaalt bijpvoorbeeld de visic en

daarmee de variatie voor de consu

ment. Dy verpakkingen zijn steeds
vanuit de technick ontwikkeld en
pas nu wordt vanuit de consument
geredencerd. Belangrijk hierbij is de
toepassing van de diverse verpak
kingsmarerialen. Een briljane sala-
de in cen slechre verpakking ver-
koapr nier, maar een briljanre
verpakking met daanin een slechee
salade levert wircindelijk heveelfde
effect op, Een verpakking moer aan-
sluiten bij her product, Op dir

maoment draait her veelal om de

kosten, wowel bij de fabrikant als de

consument. Dhe consument kiest
voor de kilo kip voor 3,99 curo in
plaats van de kip die langer vrij
heeft rondgelopen en in cen milicu
vriendelijke verpakking in het schap
lige. D¥in komt omdat verpakking en
product er bijna identick uirzien en
er uiteindelijk geen beleving kan
worden mesgegeven aan cen pro
ductiegedreven verpakking,.”

Heine: "Eigenlijk staan we pas aan
de vooravond van de professionali-
sering van de verpakkingen.”

4. Op verpakkingen staan allerlel
loga’s voor onder meer het schei-
den van afval. Worden die logo's
door de consument herkend en
hebben ze toegevongde wanrde?

Heidne: "Uitcindclijk nict meer. De
range mer 1k Kies Ik-wu,n:-puu,lu._-
ten wordt stecds groter waardoor
uiteindelijk geen onderscheid meer
zichrhaar is. Toch denk ik dar her
invloed heelt op de consument, Da
¢ bewuster aankopen doen.”
Roatert Steenbruggen: ™ ¢ moc
je als produwcent alfvrag

n hoseveel je

wile investeren om in aanmerking re
komen voor her [k Kies Bewuso

I gk W) masesten daarvoor hpvasar

beeld meer ver aan onze low far sala-
des toevocgen om #o de juiste ver-

howding mussen zout en vt e
verkrijgen. Bij Nikim kicren we
ervoor om langramerhand de
E-nummers, suiker en 2our in onze
producten e vermindenen.,
Verantwoord ondernemen is ook

magelijk sonder communicatic.”

5. Zal de verpakkingenbelasting
producten duurder maken?

Van 't Blik: "¢ producten worden
zeker duurder. Hoeveel duurder is
straks misschien op de kassabon e
zien. De ondernemer krijgt name
lijk alles om de oren. De vleesscha-
len van de slagerij mocren worden
doorbelast en ga 2o maar verder,”
Hedne: "1k weet nier of we de
belasting op de bon laven zien. Dar
is afhankelijk van de arganisaric.
Persoonlijk ben ik er een voorstan

der van om het wel te doen, niets is
beter namunrdijk dan helder en
rransparant naar je klanten e zijn.”
Mooren: “Her is bogisch om her op
de kassabon e setren, Je ziet ook
wit je bespaart als je de bonuskaart
van AH gebruike. Dus waarom niet
laten zien wat je kunt besparen
door voor een milieuvriendelijkere
verpakking te kiezen,”

Teeuw: “Er staan tegenwoordig
wovee] bogo's op verpakkingen darn je
je sterk kunt afvragen of we door de
bomen het bos nog zien. De consu-
ment kan beter op een andere

manicr apent worden gemaake op
milicuvricndelijkheid en afbreck-
baarheid van verpakkingen. Healchy
People plant samen met consumen
ten nicuwe bomen in Scandinavig,
Met z0'n actic maak je hen erop
attent dat karton een milieuvriende

lijker manier is om je product e
verpakken dan plasiic.



